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KTQ-eQMB — elektronisch gestutztes QM flr Arztpraxen & MVZ

Veranst.Nr.: 503

Ziele
Der elektronische QM-Berater KTQ-eQMB unterstlitzt Artzpraxen und MVZ bei der Einfiihrung des
internen Qualitatsmanagements. Ziel der Schulung ist Ihnen die Moglichekeiten und Vorteile des
KTQ-eQMB vorzustellen. Der KTQ-eQMB unterstitzt Sie bei der Einfilhrung des QM in Praxen und
MVZ und bei der Erflillung der gesetzlichen Forderungen: schnell, einfach, online.

Zielgruppe
Berater, lizenzierte KTQ-Trainingspartner

Themen
Wissensvorsprung
e Grundlagen des Qualitatsmanagements flr Arztpraxen
Detaillierte Produktinformationen
e Der elektronische QM-Berater eQMB
e Qualitatsmanagement hat einen Nutzen fir Arztpraxen
e Anwendungsbeispiele und QM-Instrumente im Schnelldurchlauf
® Das Pramienmodell auf eQMB
e QM-Beratung vor Ort
Klarung
e Vorgehen zur Einwahl und Registrierung
e Produktauswahl
e Produktfeatures
Ubung
e Das Vorgehen vor Ort
e Kurzcheck
e Ziel- und MaRnahmenplanung
e QM-Handbuch
Ausblick
e Auf dem Weg zur Zertifizierung

Angewandte Methoden Vortrag, Arbeit mit Beispielen, intensiver Erfahrungsaustausch
Vorkenntnisse keine

Dauer 6 Stunden

Teilnahmebescheinigung der KTQ mit Angabe von Titel, Dauer und Inhalten der Veranstaltung
Unterlagen inkl. Schulungs- und Infomaterial, 1 Testzugang zu eQMB pro Teilnehmer

Trainer Gesine Dannenmaier, Thomas Krone

Ort Berlin, KTQ-GmbH

Inhouse nicht moglich

Termine
¢ 01.09.2010 (Mi), von 10.00-16.00 Uhr

Kosten EUR 295,- zzgl. gesetzl. USt.

Programm der KTQ-Akademie 2/2010



