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Sehr geehrte Damen und Herren,

die Kernelemente des KTQ-Verfahrens sind die 

Selbst- und die Fremdbewertung einer Praxis auf

Grundlage der im KTQ-Manual beschriebenen

Voraussetzungen. Für inhaltliche Fragen steht Ihnen 

die KTQ-GmbH gerne unter info@ktq.de zur

Verfügung.

Informationen
zur Bestellung:

Das KTQ-Manual wird als gebundenes

Buch angeboten. Wir weisen darauf

hin, dass im  KTQ-Zertifizierungsver-

fahren das jeweils aktualisierte KTQ-

Manual Grundlage der Selbst- und

Fremdbewertung ist. Die Zertifizierung

einer Praxis auf der Basis eines nicht

dem aktuellen Stand entsprechenden

KTQ-Manuals wird von der KTQ-

GmbH abgelehnt.
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