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Gesundheitswesen

Februar 2010

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe KTQ-Interessierte,

das KTQ-Verfahren Rehabilitation ist bei der BAR noch im Anerkennungsverfahren.
Die KTQ-Akademie wartet mit einem erweiterten Programm auf. Fur den KTQ-
Award 2010, der auf dem am 26./27. November in Berlin stattfindenden KTQ-
Forum vergeben wird, nehmen wir bis zum 20.08.2010 noch Anmeldungen
entgegen. Die NEXUS/HOLL GmbH hat eine Software entwickelt, welche die Uber-
nahme der Selbstbewertung des Kataloges 5.0 in den Katalog 2009 ermdoglicht. Die
Pilotphase neuer Zertifizierungsvarianten |[auft noch bis zum 31.12.2010.

1. BAR-Anerkennung/Ubergangsfrist zur Zertifizierung von Reha-Einrich-
tungen

Gemal der Darstellung der BAR ist es ,den stationaren Reha-Einrichtungen bis zum
30. September 2012 freigestellt, ein Zertifizierungsverfahren zu wahlen oder auch
nicht. Nach Ablauf der Ubergangsfrist von drei Jahren seit 01.10.2009 an gerechnet,
ist es den Rehabilitationstragern nicht mehr gestattet, stationare Rehabilitations-
einrichtungen zu belegen, die kein von der BAR anerkanntes Zertifikat haben.” Eine
Einrichtung der Rehabilitation muss ab dem 01. Oktober 2012 durch ein von der
BAR anerkanntes Zertifizierungsverfahren zertifiziert sein. Das KTQ-Verfahren Re-
habilitation ist diesbezuglich noch im Anerkennungsverfahren. Wir werden Sie Uber
den KTQ-Newsletter im Marz zum aktuellen Stand informieren.

2. KTQ-Akademie

Neue Angebote zu den Themen Kundenorientierung, Fehlerkultur, Personalentwick-
lung und Moderation! Das erweiterte Programm der KTQ-Akademie mit vielen
grundlegenden und weiterfUhrenden Veranstaltungen rund ums Qualitatsmanage-
ment im Gesundheitswesen finden Sie auf unserer Homepage. Viele der Angebote
kénnen auch INHOUSE durchgefuhrt werden. Setzen Sie sich gerne mit uns in Ver-
bindung.

3. KTQ-Forum

Die KTQ feiert ihr 10 jahriges Jubilaum. Daher findet das KTQ-Forum 2010 unter
dem Schwerpunktthema: ,, 10 Jahre KTQ - Nachhaltigkeit im Qualitatsmanagement"
statt. Wir mochten Sie herzlich zu diesem besonderen Ereignis am 26./27. . .Nevem-
ber 2010 in Berlin im andel.s Hotel Berlin in der Landsberger Allee 106am3$98‘erlln‘-*-
einladen. ; 4

4. KTQ-Award , Nachhaltigkeit von QM-Projekten*

FUr den diesjahrigen KTQ-Award kdnnen Sie sich mit Ihren QM-
Projekten bewerben, die das Thema Nachhaltigkeit in beson-
derer Weise zum Ausdruck bringen. Hier finden Sie den
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Leitfaden zur Projektbeschreibung, mit dem Sie lhr Projekt/Ihre Projekte bei der KTQ
einreichen kénnen. Im Fokus stehen dabei immer die Potenziale zur Umsetzung
einer optimierten Patientenversorgung!

5. Krankenhaus Rezertifizierung

Zur Unterstutzung von KTQ-zertifizierten Krankenhausern bei der Rezertifizierung
mit dem Katalog 2009 hat die NEXUS/HOLL GmbH eine Software entwickelt, die die
Ubernahme der Selbstbewertung des Kataloges 5.0 in die Selbstbewertung des
KTQ-Kataloges 2009 fur Krankenhauser ermoglicht.

6. Pilotphase fiir neue Zertifizierungsvarianten

Nach dem erfolgreichen Start der Pilotphase fur Verbundzertifizierungen, Ver-
netzte Zertifizierung, Vernetzte Verbundzertifizierungen und die Zertifizie-
rung von Organisationseinheiten im Jahr 2009 sind bereits Uber 35 Antrage auf
Teilnahme an der Pilotphase bei der KTQ-GmbH eingegangen bzw. bereits erfolg-
reich in der Umsetzung. Die Beschreibung dieser Pilotphase und der Zertifizierungs-
varianten finden Sie in unserem Newsletter 12/09. Die KTQ-GmbH nimmt noch bis
zum 30. Juni 2010 Antrage zur Teilnahme an der Pilotphase an, wenn die Einrich-
tungen in der Lage sind, die Zertifizierung vollstandig (also inklusive der Ausstellung
des Zertifikates durch die KTQ) bis zum 31. Dezember 2010 abzuschlie3en.

Herzliche GrufSe

Ihr KTQ-Team
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